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法人名 
株式会社 

エージングアシスト 
 

代表者 大石 綾 

 
法人・ 
事業所 
の特徴 

協力医療機関におかがわ内科小児科、法人内に、居宅介護支援事業、通所介護、訪問介

護、福祉用具貸与事業等、医療と介護を総合的にサービス提供することができる。 
 
 
 
 

事業所名 四宮邸 大雅 管理者 
 

大場 奈緒子 
 

 

出席者 
市町村職員 知見を有するもの 地域住民・地域団体 利用者 利用者家族 地域包括支援ｾﾝﾀｰ 近隣事業所 事業所職員 その他 合計 

1 人 人 2 人 人 人 人 人 2 人 人 人 
 

項  目 前回の改善計画 前回の改善計画に対する取組み・結果 意見 今回の改善計画 

Ａ．事業所自己評価の 
確認 

内部で行う研修等は参加、理解し

ているが、外部や地域との交流、

連携については参加ができてい

ない。 

特定の職員に限らず、全職員が参

加していけるようにしていく。 
地域交流参加がなかなか出来な

いみたいだが、町内会の参加をし

たり、民生委員を通じ地域の情報

があれば、共有をしてほしい。 

関わる機会や情報が乏しく、積極

的に情報収集をしていく。 

Ｂ．事業所の 
しつらえ・環境 

他施設では日中、玄関の施錠を実

施しているが、大雅は実施してい

ない。大雅では日中解錠している

が、夜間は施錠している。 

問題点の指摘もなかった為、今後

も現状を維持できるように努め

る。 
 
 

会議参加の際に事業所内を見る

が、居心地も良さそうで、見学者

や体験の申し入れがあれば行っ

てほしい。 

良いと評価を得られた項目は今

後も継続していく。 

Ｃ．事業所と地域の 
かかわり 

事業所は近隣地域住民から周知

されており、地域の相談場所とな

っている。 

今後も近隣住民とも積極的に関

わりを持つようにする。 
地域包括支援センターと連携は

常日頃している事は分かるが、地

域住民からの相談場所となるよ

う引き続きしてほしい。 

事業所に入りやすい雰囲気や、挨

拶を行う。周辺の環境整備にも力

を入れる。 

Ｄ．地域に出向いて 
本人の暮らしを 
支える取組み 

地域行事への参加をしているの

か？行事の開催の情報を確認し

ているのか？ 

コロナ禍からは近隣の行事参加

は殆ど出来ていない。今後は行事

の開催日時を把握し、行事に参加

できるよう努める。 

積極的な交流をしていき、行事情

報の把握をしてほしい。 
コミュニティーセンターや SNS
等も活用していき、参加できるよ

う調整をしていく。 

Ｅ．運営推進会議を 
活かした取組み 

運営推進会議で事業の取組は分

かり易く説明されているが、地域

住民の心配事等の事例検討は実

施されていない。 

地域住民との関係をもっと密に

行い、住民の話にもっと耳を傾け

るようにする。 
 

利用者の家族との交流も密にさ

れているので、会議に参加してい

ただく等の声掛けをしてはどう

か？ 

参加はされた機会もあったが更

に増やしていただけるように 
家族様との交流を引き続き行い、

近い存在と、相談しやすい声掛け

を意識していく。 

Ｆ．事業所の 
防災・災害対策 

近隣住民と一緒に訓練を行って

いるのか？地域の防災訓練の参

加はしているのか？ 

近隣住民と一緒に防災訓練の計

画実施、地域の防災訓練への参加

調整を行う。 

事業所での防災訓練を行ってい

る事は分かったが、地域住民との

訓練はされていない。近々にある

ので参加したらどうか。 

情報がなく、教えていただいた訓

練参加をする。 


